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Introducao

Old, novamente seja bem-vindo a primeira consultoria digital em SAP,
Easysapers.

Através desse documento buscaremos prover algumas dicas sobre a utilizacdo
otimizada de nossa plataforma para que vocé possa obter a melhor experiéncia
COoNOoSCo.

Também temos expectativa de tirar as principais duvidas em relacdo as
guestdes administrativas e compartilhar algumas boas prdaticas e regras que

visam o correto atendimento a nossos clientes.

Boa leitura e qualguer duvida conte conosco.

#SomosEasysapers
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Vantagens de ser um consultor
Easysapers

Para iniciar nossa leitura, gostariamos de apresentar a vocé as principais
vantagens em se utilizar a plataforma e tornar-se um consultor Easysapers.

A Easysapers nasceu com o conceito digital, somos uma Smart Consulting, isso
significa que buscamos otimizar o processo de aloca¢cdo de consultores para
demandas de SAP nas empresas reduzindo a burocracia atual, agilizando o
processo e garantindo melhores condi¢cdes para consultores e empresas com

o objetivo de reduzir problemas em relacdo ao escopo de atuacdo, modo de
trabalho e taxas.

Ok, vocé deve estar se perguntando, afinal, no que a Easysapers se diferencia
das consultorias atuais e tradicionais?

Nosso primeiro diferencial é o fato de ser 100% digital, o que nos dd vantagem
em relacdo ao nosso backoffice, que € mais enxuto e consequentemente custos
administrativos mais baixos nos tornando competitivos nas taxas praticadas, ou
sejq, taxas mais adequadas para os consultores e empresas.

Notamos no mercado que nem sempre os consultores sdo reconhecidos da
forma como deveriam, ou seja, pelo seu tempo de experiéncia, senioridade,
postura, comprometimento, certificacdo, etc, nossa plataforma possui um
exclusivo e avancado algoritmo que fornece e classifica os consultores a
partir de suas respostas dadas durante o seu cadastro, ou seja, baseado em
combinacdes matemdticas e notas concedidas para cada critério preenchido
em seu cadastro conseguimos praticar taxas maiores e adequadas a sua
experiéncia.

Além disso, a partir dessa categorizagdo, os consultores serdo rankeados na busca,
portanto, sé depende de vocé melhorar sua colocacdo em nossa plataforma.

Outra coisa que aprendemos em mais de 20 anos de mercado SAP € que o

consultor além de ser valorizado, deve sentir que a consultoria agrega valor a
ele, propomos fazer isso através de nosso constante monitoramento do trabalho
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e também através do feedback de nossos clientes os quais serdo moderados e
discutidos antes de serem validados. Tudo para que o consultor fique tranquilo
para desempenhar seu trabalho da melhor maneira, em casos que sejam
detectadas necessidades de reforco de algum skill, vamos propor treinamentos
e mentoria para reforco profissional, além de uma comunidade disponivel na
plataforma para troca de ideias e experiéncias.

Um outro fator que tentamos evitar o retrabalho. Alocagcdes inconsistentes onde
um profissional sem o devido skill € assignado ao trabalho causam problemas de
expectativas e frustracdes dos dois lados, no final, outro profissional é alocado
para ajudar o que causa altos custos para todos e insatisfacdo do cliente, nossa
plataforma vai evitar isso através das classificacdes de skill explicadas acima e
também através de um monitoramento do escopo declarado pelo cliente versus
o profissional escolhido para a demanda.

Poderiamos citar ou reforcar alguns outros fatores como:

Reconhecimento a sua experiéncia, possuimos um processo de classificacdo
que visa propiciar melhores taxas, melhores alocacdes e uma efetiva gestdo
do seu trabalho.

Garantimos alocacodes através de um processo seguro e auditdvel e
valorizamos nossos consultores pelos trabalhos realizados.

Praticamos taxas justas, coerentes com o skill de cada consultor.

Nossa plataforma, através de um mecanismo inteligente, garante que o
escopo contratado seja monitorado, gerando organizacdo e gestdo efetiva
dos consultores.

Realizamos pagamentos semanais aos consultores de forma automatizada
pela plataforma.

Consultor SAP, nés da Easysapers utilizamos o seu feedback via plataforma
para ampliar o segmento, evoluir o nosso relacionamento e prover melhorias
continuas.

Para mais informagdes, assista nosso video explicativo sobre as vantagens em ser um
consultor Easysapers:

You Vantagens
111} youtu.be/eGFJ20bZ_WQ
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O basico

Vamos comecar pelo bdsico, como um consultor cadastrado na plataforma
Easysapers € importante que vocé possa explicar os conceitos de nossa
consultoria e o tipo de trabalho que fazemos, afinal vocé é parte essencial de nossa
empresa e nossos clientes estardo em contato com vocé até mais do que com
nosso time administrativo central.

Portanto, € essencial que vocé esteja habilitado a explicar o que, e como fazemos
Nnosso negocio. Vamos 1a?

A Easysapers nasceu para trazer ao mercado de SAP um processo inovador na
alocacgdo de profissionais, somos a primeira consultoria 100% digital SAP.

Vocé deve conhecer e j& passou por isso algumas vezes, o processo atual de
alocacdo de profissionais SAP é demorado, burocrdtico e muito custoso para
todos.

Atualmente a empresa que deseja contar com um profissional SAP, precisa

abrir uma solicitacdo no mercado, normalmente feita através de uma RFP, esse
documento vai para diversas consultorias que fazem uma proposta com a cotacdo
e escopo dos servicos, negociacdes, premissas e estimativas diversas. Dias,
semanas e até meses depois o profissional finalmente € alocado no cliente.

A Easysapers se propde a resolver isso através de um processo muito simples:

A empresa realiza uma busca em nossa plataforma, digitando por exemplo
“consultor SD”

A plataforma lista os consultores cadastrados, exibindo sua geolocalizacdo
tracando a distancia da empresa e do consultor em KM, mais um diferencial da
Easysapers, ou sejq, alocacdes otimizadas, vocé trabalha mais proximo da sua

casa e a empresa conta com um profissional mais acessivel.

A empresa escolhe o profissional mais adequado para sua demanda.

Boas Prdticas Easysapers 6
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Se 0 escopo da demanda e agenda estiverem compativeis com o consultor, o
trabalho pode ser iniciado no modelo contratado, ou seja, remoto ou presencial.

Tudo online, tudo digital, sem complicacodes, através de uma comunicacgdo
otimizada e utilizando um processo inovador alinhado ao mundo moderno e
digital.

Os fundadores da Easysapers foram consultores por muitos anos, entendemos o
gue se passa no mercado, sentimos em nosso dia-a-dia as dificuldades de ser um
consultor atualmente.

Muitas vezes somos alocados em projetos que ndo desejamos, ora por ndo
possuir um escopo atrativo, ora por ser longe de sua residéncia ou ainda
qualguer outro problema que desestimula sua atuacéo em um determinado
cliente.

Ndo se preocupe mais com isso, através de nossos algoritmos vocé serd
direcionado a empresas proximas a sua residéncia (ou ainda atender
completamente remoto), esses mesmos algoritmos também vdo comparar e
alinhar sua experiéncia e perfil a demanda de nossos clientes, ou seja, sempre
deverd ter um match gue proporcione melhores alocacdes, melhores taxas e
respeito com o profissional.

Queremos nos tornar referéncia no mundo SAP, através de um processo
disrruptivo, estabelecendo parcerias com os consultores e protegendo seu trabalho
e escopo de atuacdo nos clientes.

Para maiores informagodes sobre o funcionamento basico da plataforma, por favor,
visite video explicativo que esta em nosso canal:

You Bem-vindo a Easysapers
|[] youtu.be/RpZjaluGyLg

Boas Prdticas Easysapers 7
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Explorando a plataforma
Easysapers

Acessar nossa plataforma é muito fdcil, entre emn www.easysapers.com e realize
seu cadastro ou realize seu login se jd estiver cadastrado.

Apos o cadastro, vocé receberd um e-mail com as instrucdes de acesso, manual
de boas prdticas (esse documento) e confirmacdo de cadastro. Lembre-se que
guanto mais detalhes e mais dados vocé inserir na plataforma, mais chances de
ser encontrado vocé tem.

Campos importantes a serem preenchidos sdo dados bdsicos como nome,
sobrenome, e-mail, telefone e seus dados bancdrios. Muito importante preencher
os skills, competéncias e o seu Mini Curriculum também.

Uma vez devidamente cadastrado, vocé terd acesso ao seu Dashboard, um
painel de controle que de forma rdpida dd acesso as principais funcionalidades
da plataforma.

Nesse meio tempo, Easysapers verificard seu cadastro para entender a aderéncia
aos padrées minimamente aceitos por nds, aprovando seu cadastro vocé se torna
visivel nas buscas de nossos clientes.

Assim que chegar uma demanda, vocé notard uma nova notificagdo em seu
Dashboard, entre para conferir e aceitar o trabalho. Em caso de duvidas, vocé deve
nos questionar via plataforma.

Ainda em seu Dashboard, através de sua agenda, serd possivel definir restricbes de
alocacdo, caso vocé possua disponibilidade somente em determinados dias deverd
deixar registrada essa informacdo para evitar contratempos em sua alocacdo.

Para mais informacgdes sobre a plataforma, veja o video do link abaixo e visite nosso
canal no youtube:

You Boas Prdticas
11} youtu.be/nsASQhJpKdM?t=1Tm
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Mecanismo de troca de
mensagens

A plataforma Easysapers possui mecanismos de troca de mensagens para tirar
duvidas sobre as demandas com os clientes, através de um processo seguro e
auditavel serd possivel que o cliente entre em contato com os consultores, ou
ainda os consultores entrem em contato com a consultoria Easysapers. Essa
troca de mensagens ndo é um chat e ndo se propde a ser uma mecanismo
online, uma vez que, todas as mensagens terdo intermediacdo e moderagdo dos
administradores da Easysapers.

A plataforma também possui algoritmos inteligentes de verificagdo de escopo
versus perfil do consultor, ou seja, em caso de grandes discrepdncias em
relacdo ao escopo solicitado pelo cliente, ou o tempo de atuacdo contratado
ser insuficiente, a plataforma emite um alerta aos gestores da Easysapers que
entrardo em contato com o cliente para discutir melhor a demanda.

Boas Prdticas Easysapers 9
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Modo de trabalho e minha
agenda

Nossa plataforma possui basicamente dois tipos de modo de trabalho possiveis
os quais sdo escolhidos pelos clientes durante sua busca e selecdo do consultor,
ou seja, modo onsite o qual vocé deverd comparecer fisicamente no site do
projeto através do endereco designado a vocé e respeitando o hordrio do cliente,
e modo remoto o qual os dados para acesso serdo informados pelo cliente no
momento da alocacdo.

Para alocacdo onsite, vocé deve cumprir 8 horas de trabalho durante periodo
contratado pelo cliente. Extensdes de hordrios ou horas extras se necessdrias
devem ser adquiridas pelo cliente em nossa plataforma.

Caso exista uma situacdo em que estd trabalhando no cliente e ele solicita

gue vocé continue apds o hordrio (superior as 8 horas didrias), vocé deve pedir
a ele que faca a solicitacdo via plataforma e somente apds a confirmacdo da
Easysapers vocé deverd realizar as horas extras.

Caso vocé realize horas adicionais sem autorizacdo formal da Eaysapers, vocé
ndo receberd o pagamento equivalente a essas horas e sofrerd penalidades em
nossa plataforma.

Para alocagdes remotas, atentar-se ao fato de que, a sua carga base é de 8
horas, trabalhando no periodo alocado e por entregas, ou seja, caso entregue
antes do prazo melhor para que esteja livre para a préoxima alocagdo, nesse
modelo, vocé faz seu tempo e determina dentro do periodo alocado como vai
trabalhar e por quantas horas a cada dia.

Sobre sua agendaq, vocé deverd bloguear periodos em que esteja indisponivel
para trabalhos onsite ou remotos. Sua agenda sempre e por padrdo estara
aberta, por favor, atente-se ao bloqueio caso ndo possa ser alocado em algum
periodo ou ainda, cologue em seu cadastro o modo preferido de alocacdo caso
ndo possua por exemplo disponibilidade para trabalhos onsite.

A cada alocagdo onsite sua agenda serd automaticamente bloqueada pela
plataforma no periodo selecionado e contratado pelo cliente.

Boas Prdticas Easysapers 10
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Meus dados, skills,
competéncias e Mini-CV

E muito importante que vocé realize seu cadastro da forma mais completa
possivel, isso aumenta sua chance de ser encontrado pelas empresas, pois
no algoritmo da plataforma é considerado quanto mais completo o cadastro
melhor posicionado vocé serd nas buscas.

Pois &, para garantir a mdaxima satisfacdo de nossos clientes, adotamos um
inovador sistema de admissdo e selecdo a partir do cadastro dos consultores

em nossa plataforma.

Certificagdao SAP

Perfil Profissional

Referéncias

Boas Prdticas Easysapers

Uma vez cadastrados, os consultores somente
aparecem no mecanismo de busca apds aprovacdo
dos administradores da EasySapers. A aprovacdo

é realizada com base na validacdo dos 3 critérios
principais: certificacdo SAP, perfil profissional e
referencias anteriores.

A figura ao lado ilustra o processo de classificacéo
interna dos consultores, como mencionado
anteriormente nesse documento, essa classificacéo
determina sua posicdo nas buscas e diferencia os
profissionais de acordo com sua experiéncia.

Além disso, os seus dados servirdo entre outras coisas
para efetividade de pagamentos pela Easysapers

a vocé. Portanto, garanta que os campos estdo
preenchidos corretamente.

Seus skills e competéncias devem ser cadastrados e
ou selecionados caso disponiveis, procure detalhar
agui todas os seus conhecimentos em SAP. Por fim,
0 seu mini-cv serd importante para entender seu
histdrico de atuacodes e experiéncias no mundo SAP.

1"
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Como meu trabalho é avaliado?

Seu trabalho serd acompanhado pelos gestores da Easysapers, somos o seu
principal canal para duvidas e suporte em geral. Seu trabalho serd diariamente
monitorado e medido para garantir a entrega do escopo contratado e para
proteger vocé de eventuais solicitacdes extras que possam prejudicar o
andamento do seu trabalho.

Essa medicdo é feita de forma transparente através dos mecanismos para
avaliagdes, ratings e classificacdes da plataforma. Ouvimos vocé através do
canal de atendimento em seu Dashboard.

As avaliacoes sdo dadas pelos clientes, mas sempre passam antes por uma
revisdo dos gestores da Eaysapers no intuito de assegurar veracidade das
informacdes.

O rating é composto por 5 estrelas que é a pontuacdo mdxima, todos aos se
cadastrarem comecam com as 5 estrelas e de acordo com as avaliagdes podem
manter essa pontuacdo mdxima ou diminuir em caso de atuacdes consideradas
ndo atendidas (mesmo assim a Easysapers sempre realizard uma revisdo do
rating para garantir gue uma nota baixa ndo impacte os demais trabalhos ja
realizados).

As classificacdes por sua vez sGo um controle interno da plataforma, o cliente

ndo visualiza isso, servem para incentivo de alcance de metas para gratificacoes
como melhor posicionamento nas buscas ou até mesmo aumento de taxa hora.

Boas Prdticas Easysapers 12
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Ratings e Avaliacoes

Os rating e avaliagdes explicados anteriormente servem também para que
a Easysapers possa manter a qualidade dos servico prestados sempre alta,
utilizaremos esses dados para entender quais profissionais que precisam de
ajuda no desenvolvimento de seus trabalhos.

Semelhante a outras plataformas de mercado, a partir da 2a avaliagdo negativa
dada pelo cliente, a Easysapers entrard em contato com o consultor para
entender os pontos e sua visdo e buscaremos melhorias em conjunto, a partir da
3a nota negativa ou avaliacdo baixa, o consultor automaticamente € suspenso
por 15 dias.

Para casos mais extremos e que configurarem prejuizos financeiros para a
Easysapers ou para seus clientes, a Easysapers se reserva em seu exclusivo
direito de excluir o acesso do referido consultor, para mais informacdes sobre
esse topico e sobre seus direitos, consultar o termo de aceite de utilizacdo da
plataforma.

Boas Prdticas Easysapers 13
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Como aumento minha
classificacao?

Sua classificacdo na plataforma Easysapers estd atrelada a uma série
de par@metros os quais vocé uma vez que os atinja serd cada vez melhor
classificado.

Esses pardmetros sdo:

Percentual de completude do seu cadastro e dados;
Constante utiliza¢cdo da plataforma;

Interacdo na plataforma através de Feedback;
Obediéncia as regras estabelecidas pela Easysapers.

Esses par@metros serdo constantemente medidos pela plataforma Easysapers,
para cada nivel atingido vocé terd beneficios exclusivos como: Melhor
classificacdo e alta visibilidade nas buscas dos clientes, suporte premium
através de um gestor exclusivo e atendimento a contas de clientes Platinum da
Easysapers, gue normalmente demandam maiores tempo de alocacdo.

Para maiores informagoes, ver nosso video ilustrativo no canal Easysapers:

You Admissdo de Consultores
1111} youtu.be/-hKz1zt2qgM

A plataforma ird exibir essa classificacdo somente para vocé consultor, o cliente
tem acesso somente a avaliacdes e rating. A classificacdo € um mecanismo interno
utilizado pela Easysapers e € medido através de medalhas concedidas a vocé.

Ao se cadastrar na plataforma vocé recebe a medalha de Bronze, esse € o

estdgio inicial para todos, apds isso e mantendo os pardmetros acima, vocé
passa para outros estdgios e medalhas como: Silver, Golden e Platinum.

Boas Prdticas Easysapers 14
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Minha taxa e pagamentos

Seu pagamento através de nossa plataforma serd realizado semanalmente, por
favor, verifigue o grdfico abaixo para explicacdo detalhada:

Toda sexta-feira Prazo até terca ao Caso nenhuma Consultor recebe
ao meio-dig, a meio-dia para o contestacdo na sexta-feira
plataforma envia cliente contestar a seja realizada, o meio-dia
email a empresa prestacdo de servicos mecanismo realiza a
solicitando feedback (Chamamos de confirmacdo/liberacdo
do trabalho realizado Processo de Disputa) de pagamento ao
até o momento consultor

Os clientes da Easysapers realizam compras protegidas, ou seja, durante o
periodo de alocacdo caso o servico ndo seja satisfatdrio ele poderd contestar
(disputa) a prestacdo do servico.

Nesse caso a Easysapers ird apurar e verificar em detalhes o ocorrido para ter
certeza que a contestacdo € veridica, para tal, entraremos em contato com
vocé consultor como forma de ouvir sua posicdo em relacdo a reclamacéo ou
insatisfacéo do cliente, esse processo € semanal e conforme o grdfico acima
ocorre no periodo de Sexta-Feira quando o mdédulo de disputa é aberto até no
mdximo Terca-Feira ao meio-dia quando o mdédulo € novamente fechado.

Caso seja resolvido até Terca-Feira ds 18:00, o fluxo continua normalmente e
vocé recebe seu pagamento na Sexta-Feira ao meio-dia. Caso contrdrio seu

pagamento é suspenso e acumula para préoxima semana.

Através de seu Dashboard, vocé deverd enviar uma vez por més sua nota fiscal
para a Easysapers.

Boas Prdticas Easysapers 15
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Existe uma funcionalidade de upload do PDF da nota fiscal emitida por vocé,
recomendamos gue concentre todas as suas alocacdes e valores recebidos
somados em um periodo de um més.

Sua taxa é determinada por vocé durante o seu cadastro, apds isso e com

base em suas avaliagcdes, experiéncias e referencias e de comum acordo a
Easysapers pode determinar o aumento da mesma.

Boas Prdticas Easysapers 16
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Base de conhecimento
Easysapers

Ao final de cada trabalho, vocé deve preencher os templates que serd enviado
ao seu e-mail.

Esses templates visam montar uma documentac¢do de transferéncia de
conhecimento e formacdo de base de experiéncias naguele determinado cliente.

Esse € mais um diferencial da Easysapers, ou seja, seu trabalho deverd ser
documentado para servir de referencia do que foi entregue ao cliente.

Sua drea de Dashboard no site possui uma funcionalidade para upload de

arquivos para esse fim. Sua alocagdo somente sera considerada finalizada com
sucesso apos o upload dos arquivos e o “de acordo digital” dado pelo cliente.

Boas Prdticas Easysapers 17
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Regras Gerais da Easysapers

Por favor, observe abaixo as regras gerais as quais no momento do seu cadastro
e utilizac@o da plataforma e a partir da aceitacdo do termo de uso no site

vocé automaticamente se compromete a seguir e respeitar sendo passivel de
penalizacdes em casos de ndo cumprimento.

Para alocagdes onsite vocé deve respeitar as 8 horas de trabalho no periodo
contratado pelo cliente.

Em casos de necessidade explicita do cliente para realizacdo de horas que
excedam as 8 horas didrias (horas extras ou extensdo do hordrio) vocé somente
poderd realiza-las com uma autorizacdo expressa da Easysapers, para tal,
solicite o cliente que ele entre com o pedido via plataforma, vocé receberd um
e-mail autorizando o trabalho, caso realize o trabalho por conta prépria ndo
receberd seu pagamento das horas excedentes e sofrerd sancdes e punicdes da
Easysapers.

Ndo sdo permitidos contratos ou acordos direto com os clientes, ao se
cadastrar em nossa plataforma e prestar servigos para nossos clientes, vocé se
compromete a trabalhar somente através do intermédio da Easysapers. Caso
essa prdtica seja detectada vocé serd severamente punido e sofrerd inclusive
sancodes judiciais.

Para alocacdes onsite, respeitar sempre o cddigo de vestimenta (dress code)
do cliente, em caso de duvidas, utilizar trajes sociais sem necessidade de
gravatas ou ternos.

Os hordrios de trabalho onsite também devem ser combinados com o cliente
que informara através da plataforma o hordrio praticado em seu escritdrio ou

local do projeto/demanda.

Para projetos fora de sua base, entendendo base como sendo sua cidade de
residéncia em um raio de 50km, o cliente informard o valor de perdiem direto

Boas Prdticas Easysapers 18
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na plataforma, esse valor serd negociado e pago através da plataforma e serd
repassado a vocé consultor somente pela Easysapers em sua conta bancdria
cadastrada.

O valor do perdiem a depender da demanda e da negociacdo da Easysapers
com o cliente, serd reembolsado somente apds a realizacdo dos servicos.

O cliente poderd optar a pagar aos seus fornecedores jd contratados como
hotéis, restaurantes e companhias de tdxi ou aéreas e direciona-lo a sua
utilizacdo, desde que o acordo seja registrado via plataforma Easysapers.

O seu cadastro passard por uma verificacdo de padrdes aceitos pela
Easysapers, no entanto, desde jd advertimos que vocé deve prestar informacoes
verdadeiras e solicitamos especial atencdo a foto de seu perfil que deve ser
uma foto profissional, de preferencia somente do rosto com fundos brancos
ou azuis, fotos com fundos de paisagens ou com referencia a locais publicos
podem ser rejeitadas pelos administradores da plataforma. Assim como fotos
contendo gestos ofensivos, trajes de banho ou sem camisa, desenhos animados
ou qualguer outra foto considerada de baixa qualidade profissional ndo serdo
aceitas e vocé poderd ser blogueado na ferramenta.

Né&o é permitido inserir qualquer link para pdgina pessoal ou e-mail, telefone
ou ainda qualguer meio de contato com vocé, é expressamente proibido
e contra as regras da Easysapers que o cliente possa entrar em contato
direto com vocé sem o intermédio da Easysapers, todas as transacdes de
comunicacdo devem ser registradas e obrigatoriamente passar pela plataforma.
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Mensagem Final

Esperamos que através desse material os conceitos, utilizagcdo e regras tenham
ficado claros para que sua experiéncia em nossa plataforma seja ainda melhor.

Buscamos exceléncia em nossos servicos, unimos experiéncia de vdrios anos
de trabalhos em consultoria tradicional e de projetos SAP ao redor do mundo,
oferecendo ao mercado (consultores e clientes) uma nova forma de trabalho
alinhado a era digital.

Para tal, confiamos em vocé e queremos que se torne um colaborador e parceiro
da Easysapers, essa confianca deve ser mutua, seguiremos todas as regras
acordadas com vocé e exigimos o seu cumprimento das regras aqui impostas e
no termo de uso assinado digitalmente no site, acreditamos que dessa maneira
todos ganham.

Mais uma vez bem-vindo a Easysapers e esperamos que possamos criar um
relacionamento que ird se solidificar através do tempo, onde vamos nos tornar
sua unica consultoria, moderna, digital e flexivel, alinhada as boas prdticas do
mercado SAP e aos novos meios de trabalho do século 21.

www.easysapers.com

Visite nosso canal do Youtube, inscreva-se e ative as notificacdes para estar
sempre informado sobre novos conteldos disponibilizados por nds:

https://www.youtube.com/channel/UCxIhY_qOWLIMv4wvtpDs-aA

Visite também nossas redes sociais:

in https://www.linkedin.com/company/easysapers
f https://www.facebook.com/easysapers

y) https://twitter.com/easysapers
https://www.instagram.com/easysapers
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